
Независимая система оценки качества деятельности организации и оказания социальных услуг в сфере социального обслуживания  

 Республики Карелия 

Внутренняя система оценки качества  деятельности организации и оказания социальных услуг 

 

Самообследование организации социального обслуживания  

 

Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Республики Карелия 

 «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, №6» 
Полное наименование организации 

 

Качественный и количественный состав реализуемых социальных услуг организации 

 

Форма предоставления услуг:  полустационарная  
(количество получателей услуг рассчитывается по среднедневному показателю) 
 

Полное 

наименование 
услуги 

Востребованность спектра услуг Адресность спектра услуг Доступность спектра услуг Результативность 

спектра услуг 

Наличие 
утвержденно

го паспорта/ 

регламента  
услуги 

 

+/- 

Норматив 
количества 

получателей 

услуги 
 

Фактическое 
количество 

получателей 

услуги 
 

Количество 
возможносте

й  

индивидуаль
ного 

сопровожден

ия 
получателей 

по данной 

услуге  
 

 

 
 

Фактическое 
количество  

индивидуальн

ых программ 
сопровождения  

получателей 

услуг, исходя 
из их 

индивидуально

й нуждаемости 
 

Услуга 
предоставляется в 

комплексе с 

другими услугами  
 

Перечислить, если 

имеется  
 

Количеств
о 

работнико

в 
организаци

и, 

оказываю
щих 

услугу 

 

Количеств
о 

специалис

тов, 
оказываю

щих 

услуги с 
индивидуа

льным 

сопровожд
ением 

 

Количество 
времени 

предоставле

ния услуги 
полного 

цикла 

 

Оформление 
на получение 

услуги  

посредством 
электронных 

ресурсов 

 

Условия 
реализации 

услуги 

соответствуют 
всем критериям 

+/- 

 
 

 

 
 

 

 

  
Количество 

реализованных услуг  в 

полном объеме  
Всего/ в полном 

объеме 

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 201

6 

201

7 

201

6 

201

7 

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016/ 2017/ 

Социально-бытовые услуги  

                                                                                                       Для несовершеннолетних получателей услуг 

   35 15 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0   0 0   0 0 

                                                                                                       Для совершеннолетних получателей услуг 

   40 15 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0   0 0   0 0 



Итого по виду 

услуг: 

  75 30 0 0 0 0 0 0   0 0 0 0   0 0   Услуга не 

востребов

ана 

Услуга не 

востребов

ана 

Социально-медицинские услуги  

                                                                                                      Для несовершеннолетних получателей услуг 

Оказание 
содействия в 

проведении 

оздоровительн
ых 

мероприятий 

  35 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 
мероприятий, 

направленных на 

формирование 
здорового образа 

жизни 

2 2 2 2 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

Проведение 
мероприятий, 

направленных 

на 
формирование 

здорового 

образа жизни 

 + 35 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

медицинские 

услуги 
Оказание 
содействия в 

проведении 

оздоровительных 
мероприятий 

Социально-

педагогические 

услуги 
Формирование 

позитивных 
интересов (в том 

числе в сфере 

досуга) 
Организация досуга 

(праздники, 

экскурсии и другие 
культурные 

мероприятия) 

4 4 4 4 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

Проведение 
занятий по 

адаптивной 

физической 
культуре 

  35 15 0 0 0 0 0 0  1 1 1 1 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

                                                                                                       Для совершеннолетних получателей услуг 

Оказание 
содействия в 

проведении 

оздоровительн
ых 

мероприятий 

  40 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 
мероприятий, 

направленных на 

формирование 
здорового образа 

жизни 

2 2 2 2 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 



Проведение 

мероприятий, 

направленных 

на 

формирование 

здорового 
образа жизни 

  40 15 0 15 0 15 0 15 Социально-

медицинские 

услуги 
Оказание 

содействия в 

проведении 
оздоровительных 

мероприятий 

Социально-

педагогические 

услуги 
Формирование 
позитивных 

интересов (в том 

числе в сфере 

досуга) 

Организация досуга 

(праздники, 
экскурсии и другие 

культурные 

мероприятия) 

4 4 4 4 До 

30 

мин. 

До 

30 

мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 

востребов

ана 

41/41 

Проведение 

занятий по 

адаптивной 
физической 

культуре 

  40 15 0 0 0 0 0 0  1 1 1 1 До 

30 

мин. 

До 

30 

мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 

востребов
ана 

 

0 

Услуга не 

востребов
ана 

 

Итого по виду 

услуг: 

  75 15 0 15 0 15 0 15   4 4 4 4   0 0   0 

Услуги не 

востребов
аны 

41/41 

Социально-правовые услуги  

        Для несовершеннолетних получателей услуг  

Оказание 

помощи в 
оформлении и 

восстановлени

и утраченных 

документов 

получателей 

социальных 
услуг 

  35 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

получении 

юридических услуг 

Оказание помощи в 

защите прав и 

законных интересов 
получателей 

социальных услуг 

 

3 3 3 3 До 

25 
мин. 

До 

25 
мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 
востребов

ана 

0 

Услуга не 
востребов

ана 

Оказание 
помощи в 

получении 
юридических 

услуг  

  35 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

оформлении и 

восстановлении 

утраченных 

документов 

получателей 

социальных услуг 
Оказание помощи в 

защите прав и 

законных интересов 

1 1 1 1 До 
20 

мин. 

До 
20 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов
ана 

0 
Услуга не 

востребов
ана 



получателей 

социальных услуг 

Оказание 

помощи в 
защите прав и 

законных 

интересов 
получателей 

социальных 

услуг 

  35 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

оформлении и 

восстановлении 
утраченных 

документов 

получателей 
социальных услуг 

Оказание помощи в 

получении 
юридических услуг 

3 3 3 3 До 

30 
мин. 

До 

30 
мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 
востребов

ана 

0 

Услуга не 
востребов

ана 

                                                                                                      Для совершеннолетних получателей услуг 

Оказание 

помощи в 

оформлении и 
восстановлени

и утраченных 

документов 
получателей 

социальных 

услуг 

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

получении 

юридических услуг 

Оказание помощи в 
защите прав и 

законных интересов 

получателей 
социальных услуг 

Социально-

трудовые услуги 
Оказание помощи в 

трудоустройстве 

3 3 3 3 До 

20 

мин. 

До 

20 

мин. 

0 0 + + 3/3 10/10 

Оказание 

помощи в 
получении 

юридических 

услуг 

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

оформлении и 

восстановлении 
утраченных 

документов 

получателей 
социальных услуг 

Оказание помощи в 

защите прав и 
законных интересов 

получателей 
социальных услуг 

Социально-

трудовые услуги 
Оказание помощи в 

трудоустройстве 

1 1 1 1 До 

25 
мин. 

До 

25 
мин. 

0 0 + + 139/139 122/122 

Оказание 

помощи в 
защите прав и 

законных 

интересов 
получателей 

социальных 

услуг 

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

правовые услуги 
Оказание помощи в 

оформлении и 

восстановлении 
утраченных 

документов 

получателей 
социальных услуг 

Оказание помощи в 

3 3 3 3 До 

30 
мин. 

До 

30 
мин. 

0 0 + + 10/10 7/7 



получении 

юридических услуг 

Итого по виду 

услуг: 

  75 30 40 15 40 15 40 15   3 3 3 3   0 0   152/152 139/139 

Социально-педагогические услуги  

                                                                                                          Для несовершеннолетних получателей услуг 

Социально-

педагогическая 

коррекция, 
включая 

диагностику и 

консультирова
ние 

 + 35 15 35 15 35 15 35 15 Социально-

педагогические 

услуги 
Формирование 

позитивных 

интересов (в том 
числе в сфере 

досуга) 

Организация досуга 
(праздники, 

экскурсии и другие 

культурные 
мероприятия) 

Социально-

психологические 

услуги 
Психологическая 

помощь и 
поддержка, включая 

диагностику и 

консультирование 

3 3 3 3 До 30 

мин. 

До 30 

мин. 

0 0 + + 6660/6660 1407/1407 

Формирование 

позитивных 

интересов (в 
том числе в 

сфере досуга) 

  35 15 35 15 35 39 62 39 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 

мероприятий, 

направленных на 
формирование 

здорового образа 

жизни 

Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 

коррекция, включая 
диагностику и 

консультирование 

Организация досуга 
(праздники, 

экскурсии и другие 

культурные 
мероприятия) 

4 4 4 4 До 

45 

мин. 

До 

45 

мин. 

0 0 + + 400/400 378/378 

Организация 

досуга 

(праздники, 

экскурсии и 

другие 
культурные 

мероприятия) 

  

+ 

35 15 35 15 35 15 35 15 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 

мероприятий, 
направленных на 

формирование 

здорового образа 

2 2 2 2 До 

60 

мин. 

До 

60 

мин. 

0 0 + + 400/400 379/379 



жизни  

Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 
коррекция, включая 

диагностику и 

консультирование 
Формирование 

позитивных 

интересов (в том 
числе в сфере 

досуга) 

                                                                                                       Для совершеннолетних получателей услуг 

Социально-

педагогическая 

коррекция, 
включая 

диагностику и 

консультирова
ние 

  40 15 0 0 0 0 0 0 Социально-

педагогические 

услуги 
Формирование 

позитивных 

интересов (в том 
числе в сфере 

досуга) 

Организация досуга 
(праздники, 

экскурсии и другие 

культурные 

мероприятия) 

Социально-

психологические 

услуги 
Психологическая 

помощь и 
поддержка, включая 

диагностику и 

консультирование 

1 1 1 1 До 30 

мин. 

До 30 

мин. 

0 0 + + 0 

 

0 

 

Формирование 

позитивных 

интересов (в 

том числе в 

сфере досуга) 

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 

мероприятий, 

направленных на 
формирование 

здорового образа 

жизни 

Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 

коррекция, включая 

диагностику и 

консультирование 

Организация досуга 
(праздники, 

экскурсии и другие 

культурные 

4 4 4 4 До 45 

мин. 

До 45 

мин. 

0 0 + + 2088/2088 588/588 



мероприятия) 

Организация 

досуга 
(праздники, 

экскурсии и 

другие 
культурные 

мероприятия) 

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

медицинские 

услуги 
Проведение 

мероприятий, 
направленных на 

формирование 

здорового образа 
жизни  

Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 

коррекция, включая 

диагностику и 
консультирование 

Формирование 

позитивных 
интересов (в том 

числе в сфере 

досуга) 

4 4 4 4  

До 60 
мин. 

 

До 60 
мин. 

0 0 + + 201/201 86/86 

Итого по виду 

услуг: 

  75 30 75 30 75 30 75 30   4 4 4 4   0 0   9749/9749 2838/2838 

Социально-психологические услуги  

                                                                                                       Для несовершеннолетних получателей услуг 

Психологическ

ая помощь и 
поддержка, 

включая 

диагностику и 
консультирова

ние 

 + 35 15 35 15 35 15 35 15 Социально-

психологические 

услуги 
Социально-

психологический 
патронаж 

Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 

коррекция, включая 

диагностику и 

консультирование 

3 3 3 3 До 30 

мин. 

До 30 

мин. 

0 0 + + 2853/2853 1076/1076 

Социально-
психологическ

ий патронаж 

  35 15 35 15 35 15 35 15 Социально-

психологические 

услуги 
Психологическая 

помощь и 

поддержка, включая 
диагностику и 

консультирование 

5 5 5 5 До 
40 

мин. 

До 
40 

мин. 

0 0 + + 60/60 30/30 

                                                                                                       Для совершеннолетних получателей услуг 

Психологическ

ая помощь и 

поддержка, 
включая 

диагностику и 

консультирова

  40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

психологические 

услуги 
Социально-

психологический 

патронаж 

3 3 3 3 До 30 

мин. 

До 30 

мин. 

0 0 + + 1463/1463 482/482 



ние Социально-

педагогические 

услуги 
Социально-

педагогическая 

коррекция, включая 
диагностику и 

консультирование 

Социально-

психологическ
ий патронаж 

 + 40 15 40 15 40 15 40 15 Социально-

психологические 

услуги 
Психологическая 

помощь и 
поддержка, включая 

диагностику и 

консультирование 

5 5 5 5 До 

40 
мин. 

До 

40 
мин. 

0 0 + + 70/70 40/40 

Итого по виду 

услуг: 

  75 30 75 30 75 30 75 30   3 3 3 3   0 0   4446/4446 1628/1628 

Социально-трудовые (экономические) услуги  

                                                                                                      Для несовершеннолетних получателей услуг 

Проведение 
мероприятий 

по 

использованию 
трудовых 

возможностей 

и обучению 
доступным 

профессиональ

ным навыкам 

  35 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

Оказание 
помощи в 

трудоустройст

ве 

  35 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

Организация 

помощи в 

получении 
образовании, в 

том числе 

профессиональ
ным навыкам 

  35 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 

30 

мин. 

До 

30 

мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 

востребов
ана 

0 

Услуга не 

востребов
ана 

                                                                                                        Для совершеннолетних получателей услуг 

Проведение 
мероприятий 

по 

использованию 
трудовых 

возможностей 

и обучению 
доступным 

профессиональ

ным навыкам 

  40 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 
30 

мин. 

До 
30 

мин. 

0 0 + + 0 
Услуга не 

востребов

ана 

0 
Услуга не 

востребов

ана 

Оказание 

помощи в 

трудоустройст
ве 

  40 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 

30 

мин. 

До 

30 

мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 

востребов
ана 

0 

Услуга не 

востребов
ана 



Организация 

помощи в 

получении 

образовании, в 

том числе 

профессиональ
ным навыкам 

  40 15 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3 До 

30 

мин. 

До 

30 

мин. 

0 0 + + 0 

Услуга не 

востребов

ана 

0 

Услуга не 

востребов

ана 

Итого по виду 

услуг: 

  75 30 0 0 0 0 0 0   3 3 3 3   0 0   Услуга не 

востребов

ана 

Услуга не 

востребов

ана 

Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности 

                                                                                                          Для несовершеннолетних получателей услуг 

   Услуга не предоставляется   

                                                                                                          Для совершеннолетних получателей услуг 

   Услуга не предоставляется   

Итого по виду 

услуг: 

Услуга не предоставляется 

Итого по всем 

услугам: 

 + 75 30 75 30 75 30 75 30   8 8 8 8   0 0 + + 14347 4646 

 
Примечание:  

1. В данной форме указывается полный гарантированный и дополнительный перечень услуг, оказываемых  организацией.  

2. Данная форма самообследования является обязательным приложением к  отчету о самообследовании организации  

 

 

Руководитель организации:                                                           Андерсон Т.А.                          Фамилия И.О.   

  

 

Дата: 06.10.2017 


